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Algunas definiciones basicas:

“Un orden social que basa sus formas de intercambio
en relaciones particulares y de favoritismo, que puede
manifestarse en comportamientos institucionales y sociales
que transgreden principios éticos y de integridad”
(Politica Nacional Anticorrupcion, 2020).

Cuando una persona o un grupo de personas “prometan,
ofrezcan, reciban o concedan [...] una dadiva o
cualquier beneficio (indebido) no justificado para que se

To 2 le f 3 t ” (ONUDC, 2004).
La corrupcion es un fendomeno e favorezca a él o a un tercero” (ONU )

complejo y multifactorial Captura ilegitima de los recursos publicos (Merino,

2024).

La apropiacion o distorsion de recursos, instituciones,
decisiones, politicas y leyes a favor de ciertos grupos
politicos y/o econdmicos, “que impacta en la proteccion y
garantia de derechos humanos, sobre todo, en grupos de
mayor vulnerabilidad” (Fundar, s.f.).



Corrupcion

Corromper.
(Del lat. corrumpére).
1. tr. Alterar y trastrocar la forma de algo. U. t. c. prnl.

2. tr. Echar a perder, depravar, danar, pudrir. U. t. c.
prnl.

3. tr. Sobornar a alguien con dadivas o de otra manera.
4. tr. Pervertir o seducir a alguien.

5. tr. Estragar, viciar. Corromper las costumbres, el
habla, la literatura. U. t. c. prnl.

6. tr. colog. Ar. y Nav. Incomodar, fastidiar, irritar. O §E A

. SECRETARIA EJECUTIVA
7. intr. Oler mal. SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION
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. Como saber si estamos frente a un acto de corrupcion?

Formula de la Corrupcion R. Klitgaard:

Discrecionalidad + Opacidad + Falta de Rendicion de Cuentas = Corrupcion

Caracteristicas de la corrupcion, M. Merino:

1. Excepcion
2. Transaccion
3. Colusion
4. Secreto
5. Impunidad



. COMo nos O SEa
im paCta Ia corru pCién? El beneficio de unos siempre

M I C H OA C A N\.,
se obtiene a costa de lo que
otros pierden, pero el dano
ocasionado siempre es mayor
que la ganancia

e Reduce el crecimiento y el
desarrollo economico.

e Incrementa la pobreza,
profundiza las
desigualdades.

e Obstaculiza el acceso a
derechos.

e Deteriora la relacion
Estado-sociedad civil.
tico e Desconfianza en las
instituciones publicas.
e Amplia la criminalidad,
perpetua la impunidad
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Situacion en Mexico y el mundo
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Indicadores sobre corrupcién
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Sistema Nacional Anticorrupcion

2015

Objetivo: Prevencidn, deteccion,

sancion de la corrupcion. Y
fiscalizacion y control de recursos
publicos.

Antecedentes :

Consenso de |os actores politicos

La corrupcion como un fendmeno publico multifactorial.
Atencidn bajo una vision sistémica, articulada.

Por primera vez una respuesta institucional a la corrupcion.
Entramado normativo-institucional nacional.

Enfoque de politica publica-preventivo.

La corrupcidn en un sentido amplio, no solo politica.
Corrupcion como proceso bidireccional (publico-privado)

El 27 de mayo del 2015, se publicé en el DOF el Decreto por el cual se
reformaron, adicionaron y derogaron diversas disposiciones de la CPEUM en
materia de combate a la corrupcion.

e Creacion del Sistema Nacional Anticorrupcion, articulo 113 constitucional.

o Establecimiento de las responsabilidades de los servidores publicos y
particulares que incurran en actos de corrupcion.

 Fortalecimiento a las facultades de fiscalizacion de la Auditoria Superior de la
Federacion.




Conformacion del SEA y SESEA

*

El Comité Coordinador
también funge como
Organo de Gobierno

de la Secretaria Ejecutiva.
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Secretaria
de Contraloria

O SEa

MlCHOAcAN

AR
3 CONTRALORES
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Secretaria
Técnica
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El presidente(a) del CPC
también preside

al Comité Coordinador.
Secretaria

Técnica

Coordinador (a)
vy Miembro del
CPC

O e

Miembro
CPC

Miembro
CPC

Miembro
CPC

*

Los miembros del CPC,
a excepcion de su presiden-
te(a), también son miembres
de la Comisién Ejecutiva.

%k
Un miembro del CPC
coordina la Comisién
Ejecutiva.
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PLATAFORMA
DIGITAL ESTATAL
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Sistemas que forman parte de la Plataforma Digital Estatal:

S1: Sistema de evolucion patrimonial, de declaraciéon de intereses y
constancia de presentacion de declaracion fiscal.

S2 - Sistema de servidores publicos que intervengan en procedimientos de
contrataciones publicas.

S3 - Sistema de servidores publicos y particulares sancionados.

S5 - Sistema de Denuncia Publica de Faltas Administrativas y Hechos de
Corrupcion (SIDESEA).

S6: Sistema de informacién publica de contrataciones



Sistema Estatal Anticorrupcion

*Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion para el Estado de Michoacan de Ocampo (LSEAEMO).

L ey de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo.

*Codigo Penal del Estado de Michoacan de Ocampo.

*Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Michoacan. Posteriormente Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Michoacan de Ocampo.

*Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo.

Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Michoacan de Ocampo.

SECRETARIA EJECUTIVA

A EORRURCON Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion (SESEA)

Es un organismo publico, descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio, dotado de
autonomia técnica y de gestion

e — e . i, e




Politica Estatal Anticorrupcion

Ejes Estratégicos de la Politica Estatal Anticorrupcion de Michoacan

Politica Estatal Anticorrupcion (2022).
Documento estratégico que da direccion a
los esfuerzos en la prevencion y combate a
la corrupcion en Michoacan.

Conoce el

Programa de
Implementacion

de la Politica Estatal
Anticorrupcion

Programa de Implementacion de la
PEA (2023):
Define acciones y responsables, asi
como instrumentos de evaluacion vy
seguimiento.

Linea de Accion 20:
Control de Riesgos de
corrupcion y tiene el
objetivo fomentar el
Control Interno en las
instituciones publicas de
Michoacan.
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¢ Qué hace la Secretaria Ejecutiva?

Gestion de
Riesgos de
Corrupcién

Conoce la

Gestion de
Riesgos de
Corrupcion

Encuentro Nacional de
Mejora Regulatoria
y Gobierno Digital

ag_ mgs . s 7
Sensibilizaciéon
y capacitacion

Denuncia
Ciudadana

SISTEMA DE DENUNCIA PUBLICA

DE FALTAS ADMINISTRATIVAS Y HECHOS DE CORRUPCION

Estudios
especializados

DENUNCIANTES
v ALERTADORES

'_ -
3 . septiembre « 2024
930 a 11:00 horas

Aula Mater
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Si el presupuesto anual aprobado en Michoacan
fuera un billete de $100 pesos, a las instituciones
del Sistema Estatal Anticorrupcion (SEA) en los
ultimos anos se les asigno:

en 2025
en 2019 en 2021 $247
$2.27 $2.57

y en 2025, de este billete de $100 pesos, a cada

immmememn  'NStitucion que conforma el SEA se les aprobo:

Poder Judicial SESEA

$1 vds $0.02
Fiscalia
IMAIP Especializada en
$0.05  CTciy
$0.01




De 2019 a 2025 el Sistema Estatal Anticorrupcion...

Consolidacion institucional del Sistema

* Operatividad del CC (Celebracion de Sesiones, seguimiento de acuerdos)

e Emision de RNV

» Politica Estatal Anticorrupcion y su Programa de Implementacion

* Monitoreo y Evaluacion (Informes, reportes, 1er evaluacion de la PEA, Tablero de Monitoreo)
* Funcionamiento de 5 Sistemas de la PDE

* |Innovaciones tecnologicas y digitales propias (S1, SIDESEA, ALERTASEA)

 Promocion de la denuncia, garantias para personas denunciantes y alertadores.

* Abordaje de la corrupcion tematico y sectorizado, con enfoque ciudadano.

* Vinculacion Institucional

e Acciones de fortalecimiento a la acciones de Control Interno, con particular interés en el ambito municipal.
o Capacitacion y sensibilizacion en materia anticorrupcion

* Gestion de riesgos (metodologias)

e Modelo Impulso a la Etica Publica

e Desarrollo organizacional y estrategico de la SESEA



Acciones anticorrupcion desde las instituciones

publicas

e Sistemas apropiados de compras
publicas, basados en la transparencia, la
competencia y criterios objetivos.

e Sistemas de ética e integridad publica.

e Control interno.

e |dentificacion y gestion de riesgos.

e Verificaciones.

e Auditorias internas/ externas.

e Padrén de proveedores y contratistas.

e Padron de contratistas sancionados.

e Sistemas de testigos sociales.

e Sistema de servidores publicos que
intervienen en procedimientos de
contratacion.

Mecanismos de participacion ciudadana
(contraloria social, observatorio, consejo consultivo,
comite, etc.)

Cartas de inexistencia de conflicto de interes
Protocolos que regulen los puntos de contacto
gobierno sociedad (Clausulas de integridad en los
contratos)

Gobierno abierto y transparencia proactiva
Mecanismos de denuncia y garantias para las
personas denunciantes y alertadoras.

Mejora regulatoria y digitalizacion.

Monitoreo y evaluacion.




¢Por qué hacemos lo que
hacemos?

cCdémo lo hacemos™

¢Para qué lo hacemos?

Etica de la
Responsabilidad




.QUE ES EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO?

Conjunto de procesos, mecanismos y elementos
organizados y relacionados gque interactuan entre si,
y que se aplican de manera especifica por una
Institucion a nivel de planeacién, organizacion,
ejecucion, direccion, informacion y seguimiento de
sus procesos de gestion, para dar certidumbre a la
toma de decisiones y conducirla con una
seguridad razonable al logro de sus metas y
objetivos en un ambiente ético e integro, de calidad,
mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la

ley.

La Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
Anticorrupcion define a la Gestidon de Riesgos de
Corrupcidon como “un conjunto sistematico de
acciones que se ejecutan para dirigir y controlar
una institucion en relacién con el riesgo de
corrupcién” (SESNA, 2020).

Beneficios de contar con un

Impulsar una cultura Gestion de informacién
de autoevaluacién confiable y oportuna

Una cultura de prevencién
frente a los riesgos operativos

Transparencia
en los procesos

Reduccion de riesgos
de actos de corrupcion

© ) SEa
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Metodologia de Gestion de Riesgos
INnstitucionales

Metodologia de origen en Admoén. Empresarial o €) Contratacion de personal
NPM €) Compras y adquisiciones
Marco Integrado de Control Interno emitido por el > Presupuestos, contabilidad

Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la
Comision Treadway

(COSO por sus siglas en inglés) MICI: Proceso (medio y no fin) efectuado por

la direccion y el resto del personal de una
entidad, disenado con el objeto de

proporcionar un dgrado de seguridad
Herramienta de planeacién | Det:::::;a?:'::;a'es razonable en cuanto a la consecucidon de
estl‘ateglca_)( de toma de orgafilzaciones objetivos dentro de las siguientes categorias:
decisiones e Eficacia y eficiencia de las operaciones.
e Confiabilidad de la informacidn financiera.
‘ Analisis y e Cumplimiento de las leyes y normas© §E
reingenieri :
eingenieria de aplicables. | A
procesos (I1SO) Lkl gl T

MICHOACAN
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;QUE PUEDE SUCEDER?
;COMO PUEDE SUCEDER?

0o 2.3

en pare)a

N

Riesgo institucional

La probabilidad de que un evento o

accion adversa pueda ocurrir, y Su

Impacto afecte negativamente en e @ @
0, O logro de objetivos y metas

il e VENTEG ¥ i'] CHECATE MIDETE MUEVETE
K] PRIETOS IE

Jemw A 1 Riesgo inherente, residual, de corrupcion.
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INES [E
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Como prepararse ante un huracan

PREVENCION DE ENFERMEDADES




refiere a la representacion grafica de un enfoque sistematico que es utilizado por organiza-
ciones para gestionar eficazmente sus operaciones y alcanzar sus objetivos. Aunado a ello, SECRETAR(A EJECUTIVA
el MICI se basa en una serie de principios fundamentales que guian la gestién de riesgos, los MICHOACAN
controles internos y la supervisién en una organizacién, con el énfasis en prevenir, detectar y
mitigar los posibles hechos de corrupcién, por lo que es de la mayor importancia sean conoci-

dos a profundidad por aguellas personas que los replicaran.

El Marco Integrado de Control Interno (MICI) es una herramienta de gestion estratégica, que O §E
A

Cinco principios / Cinco Normas de Aplicacién General:

1. Ambiente de Control. Se tienen objetivos, marcos normati-
VOS Yy manuales.

2. Administracion de Riesgos. |Identificar riesgos, separarlos
de causas y consecuencias, valorar su impacto.

3. Actividades de Control. La estructura de control interno de
una organizacién debe proporcionar una base sdlida para la
gestion efectiva de los riesgos y la prevencion de irregula-
ridades, incluida la corrupcién: reglas, manuales, listados de
cumplimiento, encuestas a usuarios, planes de contingencia,

VAR
N\ AN\

FUNCION

ADMINISTRACION DE RIESGOS

DIVISION
UNIDAD ADMINISTRATI

ACTIVIDADES DE CONTROL

INSTITUCION

etc.
4. Informacion y comunicacion. A lo largo de todo el ciclo y en

todos los niveles administrativos. INFORMACION Y COMUNICACION
5. Supervisidon. Debe ser permanente, como parte de los princi-

pios anteriores, en tanto permita identificar, detectar y actua- SUPERVISION

lizar las acciones de Control Interno.




RIESGOS DE CORRUPCION EN EL SERVICIO PUBLICO

EL RIESGO REFIERE A LA PROBABILIDAD O ESPACIO DONDE SE PODRIA COMETER UN ACTO DE
CORRUPCION S| SE CONJUNTA CON “LAS PERSONAS QUE ESTAN DISPUESTAS A OBTENER
BENEFICIOS PRIVADOS A TRAVES DE LA OMISION Y LA ACTUACION FUERA DE LA LEGALIDAD Y

LA ETICA”
AL INTERIOR DE LAS
CONTACTO GOBIERNO-SOCIEDAD ADMINISTRACIONES
F’Or Ic.>.que toc.a a los serviciés publicos, se Las y los servidores publicos que buscan obtener
|dent|ﬂc.a'n resgos asouados. a la beneficios privados derivados de su competencia,
corrupcion que surgen en los diferentes cargo, autoridad o en el inadecuado cumplimiento

momentos de puntos de contacto entre el
prestador de servicios (gobierno) y el

de las leyes.
-Personal Publico

"N (C"?fjada”'a)- -Uso de recursos materiales y bienes
j-o'grataeion -Cumplimiento normativo
-Pago

-Cumplimiento

. PRESTACION DE SERVICIOS
-Obras y construccion

-Arrendamientos y servicios e Parcialidad o presion indebida a las partes

-Compras e Discrecionalidad en acceso, admisiéon o tramite.

-Programas sociales e Simulacion u omisidon de acuerdos. O §EA

-Ayudas e Conflicto de intereses. AT R LA
MICHOACAN,



FUNDAMENTOS PARA LA GESTION DE RIESGOS O §Ea
INSTITUCIONALES Y RIESGOS DE CORRUPCION s

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
Marco Integrado de Control MICHOACAN DE OCAMPO.

i N Marco Integ rado de Art. 12, IV. Son atribuciones de los titulares de las dependencias de la APE.
Interno emltldO por el " Establecer y operar el Sistema de Evaluaciéon del Desempeno que
» Control Interno (MICI) e L N ) .
7 identifique la eficiencia, economia, eficacia, control interno, mejora

Comité de Organizaciones

201 4'SNA/SN F continua, administracién de riesgos y la calidad en la Administracion
Patrocinadoras de |la Publica Estatal, en términos de la Ley de Mejora Regulatoria
Comision Treadway (COSO [ MANUAL y CUESTIONARIOS [iismisnasimtesriraeniil
por sus siglas en inglés) para las Evaluacién del Control
SNE. 2013 Interno para la APE EMITIDO
PORLA o
oV ASM
-

=g 2= | PERI1IODICO OFI1CI1AL
i [ll".l.UUBIE'RNO('ON&TI'!T('('IU.’\'M.DELI‘:STAW
DE MICHOACAN DE OCAMPO
Fundado en 1567

MANUAL DE NORMAS DE APLICACION
GENERAL EN MATERIA DE CONTROL ¥;
INTERNO PARA LA ADMINISTRACION e comeroe T W

PUBLICA DEL ESTADO DE MICHOACAN - CouTeNiDo

CAMERNODEL ESTADDE MICHONCAN DEGCAMPO

L by i e oo scromon ot & obarry st chigsaoris po ol soio hock i publecane
i g i, Mg come artkcsbe & 22, ¢l ol 15 da Rrumben f 1931,

Diractora: Mira, Jocalyne Shocck Gallnzoga Elvira |

Es un manual para disenar y
establecer un conjunto de

DE OCAMPO ,..,...."’“mmj"f“?...;?.. pasos para identificar
21 febrero 2025 ot ottt bt | g ——

Mo, Adfrodo Ramires Dedolla

y controlar los riesgos

AZUCENA MARIN CORREA, Seceetaiin e Contraloria, cn s & bin aliibucnss
Secreiarle 4t Cobderne Eacultades conforidas on los articulon 62 y 66 de la Constiteciin Palitica del Estado Libee v
<

. -
ki Sonea 1R & Orsmpor 112 1, 1 cetnll,y 26 Loy s de corrupcion en una
e CorlonToarea Pilla s Addrrinbibracie Piblica 4 Eatads & de Oearnpo, 6, 16,y 194l Regliments
Rsirion de Ra Secrotania de Consraboria: * » P
Dircetors del Persbdica Oficial
M e S e i Institucion.

Qe ca [aculiad de s Secretaria de Contraboria reviar el cgresa, el
di disos extatabes, al igud que preveni, comegin € investigar acios
BN qus p CORSIUIT PONP dack G METTTIAN,
i ek diblacars, demstris e

Cpac a partir ¢ la catrads on viges de b Ley Greneral & Contabalidiad Gubcrnarmntal, se ban
genenado vio moddicado. de manons importaste. las normas contables ¥ se han agregado




Organo Interno de Control o

Contraloria
Unidad administrativa a cargo de promover,

evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del
control interno en las Entidades, asi como de la
Investigacion, substanciacion y, en su caso, de
sancionar las faltas no graves en materia de
responsabilidades  administrativas. Ente que
supervisa el funcionamiento de COCOIR. Vocal
Ejecutivo.

El Organo Interno de Control, el Sistema de Control Interno
y el Comité de Control Interno son conceptos parecidos pero no iguales.

No olvides que... © SEa
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SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION

MICHOACAN

Comité de Control Interno
(COCOI/COCOIR/COCODD) V

Organo colegiado que contribuye al cumplimiento
de los objetivos y metas institucionales; a impulsar
el establecimiento y actualizacion del Sistema de
Control Interno Institucional, y al analisis vy
seguimiento para la deteccién y administracion de
riesgos.

Sistema de Control Interno

Conjunto de procesos, mecanismos y elementos organizados y relacionados que interactuan entre si, y que se aplican
de manera especifica por una Institucidon a nivel de planeacidon, organizacion, ejecucion, direccion, informacion y
seguimiento de sus procesos de gestion, para dar certidumbre a la toma de decisiones y conducirla con una seguridad
razonable al logro de sus metas y objetivos en un ambiente ético e integro, de calidad, mejora continua, eficiencia y de

cumplimiento de la ley.



PRESIDENCIA

Titular de la dependencia, drgano desconcentrado o
entidad. Serd responsable de disenar, establecer vy
mantener el control interno necesario para mantener el
control interno necesario para conducir las actividades
hacia el logro de objetivos y metas.

VOCAL EJECUTIVO

Podrd ser la persona titular de la Secretaria Técnica, de la
Delegacion Administrativa o persona servidora pubica con
funciones equivalentes en la dependencia, Organo
desconcentrado o entidad.

4 Sesiones al ano, 1 cada trimestre.

Noviembre: Informe Anual

COORDINACION DEL SISTEMA DE

CONTROL INTERNO

Designado por la persona titular de la dependencia, organo
desconcentrado o entidad, con un nivel minimo de director o su
equivalente, en el caso de organos desconcentrados y entidades. Su
objetivo es coordinar las acciones de la Administracion de la
institucion 'y sus servidores publicos, para el adecuado
funcionamiento del sistema y su mejoramiento continuo. Invitado
permanente.

VOCALES DEL COMITE

Personas servidoras puadblicas que en su cAso sedn
designadas por la persona titular de la dependencia, drgano
desconcentrado o entidad, con un minimo de 3 y un mAaximo
de b integrantes.

Revisan: Organos Fiscalizadores SECOEM-ASM

Febrero-Marzo: Cuestionario de Autoevaluaciéon

Marzo-abril: Se disefa y aprueba |la Matriz de Riesgos O §EA
Durante el aio: Seguimiento a controles de los riesgos

SECRETARIA EJECUTIVA
SISTEMA ESTATAL ANTICORRUECI()N

MICHOACAN.




1. Identificacion del Riesgo \) §E
A

® é/QUé puede Suceder? SECRETARIA EJECUTIVA

Monitoreo y MICHOACAN

Seguimiento de los
controles

e {COMo puede suceder mal?

2. Analisis y valoracion del Riesgo
e Probabilidad

Gestion de e Consecuencias Nivel de riesgo

Riesgos de
Corrupcioén

Comunicacion
y Difusion

3. Atencion y Control de Riesgos

e |dentificar controles
e \erificar efectividad
o Establecer tratamiento y nuevos

controles

iComo producto de
los 3 pasos se tendra un

Mapa/Matriz de Riesgos!




O §EA Fases para construir el mapa de riesgos

SECRETARIA EJECUTIVA

MICHOACAN,

é COMO ldentificacion Atencion '
, V' Monitoreo vy

analisis y control de los Seguimiento

EMPEZA MOS? valoracion del resgos

rresgo




AMBIENTE

DE para construir un mapa de
CONTROL ADMINISTRACION/GESTION DE RIESGOS
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IDENTIFICACION

ANALISIS
¥

IDENTIFICA LA

oportunidad, el contexto,
el area y/o elementos de
potencial amenaza al

§EA CONSECUENCIAS cumplimiento de

objetivos institucionales
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PQué hace la institucion y con quay,
procesos/servicios sustantivos ?

¢Cuando o en qué momento se podria
presentar el hecho de corrupcion si las

circunstancias se lo permitieran?
¢Por qué podria materializarse

el problema?
¢Qué seria lo peor que pueda
pasar? )
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I Ubica posibles CAUSAS vy potenciales
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Fuentes en las cuales se puede basar la identificacion

de riesgos institucionales

e Cuestionario de Autoevaluacion (ASM).
e Hallazgos de auditorias.

e Practicas y experiencias institucionales.
e Denuncias de hechos.

e Manuales de organizacion y procedimientos.

©) SEa

SC AIAJCUVA

MICHOACAN
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Formula para redactar un riesgo

La estructura sugerida y la delimitacion puntual del riesgo es la clave en esta metodologia

Riesgo

Sustantivo
Proceso, producto o servicio

publico
Servicio de mediacion...

Verbo en participio Adjetivo

Complemento en negativo
...de manera parcial.

...discrecionalmente.

Todos los elementos anteriores
integrados

_Atendido... “Proceso de licitacion de
g Padron de programa de becas... ...Operado... .sin c'ump.lir ‘?0” |015 .requisitos. material de papeleria

3 Permiso de construccion... ...Otorgado... ...SIn criterios basicos de desarrollado sin revision del
g Actualizacion del inventario de __Atendido... ubicacion fisica. expediente de todos los
iy muebles... ...Proporcionada... .. llegalmente.

proveedores”
aterial de mala calidad

y sin supervision.
ara el otorgamiento de
contratos.

...CO

nformacion...
Puentes...

rvidores publicos y

proveedores

... Construidos...
...Coludidos




Actividad 1.

1.1 Elige un proceso
1.2 Identifica un riesgo
1.3 Senala al menos 2 causas y 2
conseceuncias

(10 Minutos) O §EA

SECRETARIA EJECUTIVA

MICHOACAN.



ECOMO IDENTIFICAR SI

© ) SEa

V 4 SECRETARIA EJECUTIVA

E£S UN RIESGO DE CORRUPCION? e

¢Este riesgo identificado podria generar una

falta administrativa o remitir a un delito por > >
hecho de corrupcion? Si es asi, entonces

hablamos de un

Uso del Desviacion de
Riesgo poder la objetividad
publico institucional
Mediacion realizada a S S

través de un pago

Se sugiere revisar las caracteristicas de cada una de estas
faltas en la Ley de Responsabilidades Administrativas y la &
tipificacion de los delitos por hechos de corrupcion en el

Codigo Penal del Estado

RIESGO DE CORRUPCION

Discrecion para

beneficio Impacto negativo
particular
Si Si
0JO.

La OMISION, tanto de accién, como de supervision o vigilancia
representa una falta, al igual que promueve la impunidad vy la
reproduccion de practicas de corrupcion




A AR LA O
A RAR L S ROBABILIDAD Y EL IMPACTO

DEL RIESGO

Escala /-10



Probabilidad del Proceso

Est:ala Frecuencia Valor

Prnbahle Una o dos veces al trimestre

Paga ex Sedeur e

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂ

Impacto de materializacion del Riesgo _ e e oncosgess

Escala Valor

MAYOR a-7

© ) SEa
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¢Como determinar el IMPACTO?

Impacto a las metas institucionales

1 sAfectara el desarrollo o resultados de algun proceso institucional?

2 JAfectara el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia o
instituciéon?

3 sAfectara el cumplimiento de misiéon de la Institucion o al sector al que
pertenece la institucion?

Impacto econémico

4 +sGenerara pérdida de recursos econdmicos?

5 sAfectara la generacion de los productos o la prestacion de servicios?

6 +Generara pérdida de informacién y predictibilidad en la institucién al
propiciar incertidumbre?

Impacto en la confianza/credibilidad

7 +Generara pérdida de confianza en la instituciéon afectando su reputacién?

8 JsAfectara la imagen gubernamental municipal o estatal?

9 +Dara lugar al detrimento de la calidad de vida de la comunidad al restringir
el acceso a bienes o servicios?

10 ;Ocasiona lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas?

11 :Afectara directa o indirectamente a las mujeres o a grupos en situacion de
vulnerabilidad?

12 Afectara el acceso o ejercicio de los derechos humanos?

13  ;Afectara al medio ambiente?

TOTAL

ELEMENTOS PARA
VALORAR UN RIESGO

Zona o factor

Probabilidad eV de riesgo

ey

(£)

© ) SEa

SECRETARIA EJECUTIVA
SISTEMA ESTATAL ANTICORRUBCIGN

MICHOACAN.



¢COmo se ve un mapa de calor y para que sirve¢

IMPACTO A
Riesgo 13

MAPA DE RIESGOS

Donde pongo la alencion,) ﬁ-
porngo la inlencion |

Alto 10

Moderado 5

Bajo 1’

! ! | >
0 1 5 10
Bajo Moderado Alto PROBABILIDAD
CATEGORIAS DE NIVEL DE RIESGO
. Bajo Moderado . Alto

MICHOACAN




Actividad 2.

2.1 Determina la probabilidad del
proceso
2.2 Valora el impacto de
materializacion del riesgo
2.3 Clasifica el riesgo

(10 Mi“UtOS) SECRETARIA EJECUTIVA

MICHOACAN.



sQUE HACER CON CONTROL

EL RIESGO? Reglas, manuales, alerta o
Restrictiones de acceso a denuncia actualizados.
ACt VI d a d e S p a ra m It I g a r-l recursos'y registros Ciudadanizar la informacion

de tramites, costos y tiempos

reducir, frenar, bajar o
transferir

Digitalizar procesos vy

pagos Politicas o Compromisos
Procedimientos antisoborno

Y 4
establecidos en la gestion
del personal publico y sus Designar a la persona

faltas I~ » = -
servidora publica responsable de ejecutar
Control de calidad de los las acciones que controlan riesgos asi
tramites y servicios. como tiempos para ello.

Lineas de mando y supervision
para todas las areas.



"ONTROLES BASTCO
PARA ATENDER LOS
RIESGOS DE  4©O)

© ) SEa

SECRETARIA EJECUTIVA
SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION

MICHOACAN,

@ LGRA Art.25

CORRUPCION

P,

PREVISTOS EN LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

@ Manuales de
organizaciony
procedimientos actualizados,

claros y completos.

Cédigo de Eticay de
Conducta publicadoy

socializado.

Sistemas de
@ capacitaciony
profesionalizaciéon

Sistemas
@ de Denuncias
(buzones, anénima, electrénica,
etc).

Politicas de Integridad
y Etica Publica.

Mecanismos de
transparencia,

vigilancia de
recursos publicos




MATRIZ DE GESTION DE RIESGOS

Controles S

Nombre de la Institucion Publica:

FASE 2
FASE 1 J_h‘lenciﬁn y control _de FASE 3
Identificacion, Analisis y Valoracion del riesgo riesgos de corrupcion Monitoreo y Revision
d) e)
Identificacion del Riesgo Analisis y Valoracion
b) del Riesgo
c) o= Periodicidad Fecha Accidn Responsable Indicador
propuestos
Proceso  Riesgo  Causas  Consecuencias TW Riesgo

Probabilidad impact Zona de

© ) SEa
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Actividad 3.

3.1 ldentifica controles existentes y valora su
efectividad
3.2 ldentifica un posible control (viabilidad)
3.3 Clasifica el tipo de control
3.4 Establece la frecuencia y area responsable

SECRETARIA EJECUTIVA

(10 Minutos) MICHOAGAN.



FASE 3

para construir un mapa de

CONTROL DE RIESGOS DE CORRUPCION
MONITOREO Y

SEGUIMIENTO

MEJORA CONTINUA

Programar fechas para
revisar controles

CAMBIOS = NUEVOS RIESGOS

MICHOACAN.



1. Identificacién del Riesgo O §EA

SECRETARIA EJECUTIVA
SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION

Monitoreo y e {Qué puede suceder? MICHOACAN.

Seguimiento de los
controles

e {COMoO puede suceder?

2. Andlisis y valoracion del Riesgo

e Probabilidad

Gestion de e Consecuencias Gravedad

Riesgos de o Nivel de Riesgo
Comunicacioén Corrupc|on
y Difusion

3. Atencion y Control de Riesgos

e |dentificar controles
e \erificar efectividad
o Establecer tratamiento y nuevos

controles

iComo producto de
los 3 pasos se tendra un

Mapa/Matriz de Riesgos!




Matriz de Administracion de Riesgos Institucionales de la SESEA 2026

Mo, dé Riesgo

Elmmeanto do
andlizis

Tipo de resgo

Riesgo da
Cormapaian

Causa

Consecuencia

Dafo & & wida

Impacto [X)

Evalkacién

Friscusncia ()

procesos ¥ de los saridones Ealta de onden privada de las
procadimiantos de | pdblicos conlenida estructura y PEFSONNS,
5 intgroonaxidn de | en los sislemas do Intermo No pis on del axposicidn plblica 10 T
los sisiamas de (a Ia Plataforma P— e oalng &
Piataforma Digital Digital Estatal informaciin
Estatal. axpuasia privada,
Failta de controles
do accesos A los
Gastidn de bases Diatos yio sarvidoras isicos y
de datos yio | informacidn privads virtuales. Falta do | oocon 0¢ 208
L irformacidn de los | contenida an &l Intarmo Mo protocolos ¥ do ln 10 7
senddores de la | servidor lisico do la ldcnicas para evilar P EEEEA.”I
SESEA. SESEA expuesta. problamas de
inganiana social o
Pishing,
Inhabililaciin de las
Resguardo y Pigina web funclones. digitales
prodecohdn da principal v sariciaos aléciricas, fallos de la SESEA,
7 copias de digitalas gque 5o nt No intemnos: yo Pardida da 10 ?
segurdad yio ofrecan &nla accidenbes &n las informacian wio
respaikios de SESEA disposithos de datos de los
infarmaciin. inhabiiados. alrmacanamianbo. Slslemas de la
POE v an ganeral.
Desconocimianio
da los principios
fundamenisles de
sogurided
infoernatica. Asl
com ol uso di
. Uso da comeas ¥ | Robo de identidad, rades inalessbe! Dafio a I
cusnlas dalos & irformaciin Intarmo Mo no yio inatituch II 8 8
institucionales axpussia, mﬂilnmml do
probocolos ¥
VSCricas para evilar
problamas de
iIng@nignia sotial o
Pishing.

Ublcacion an el
plano cartesianos
y color (XY)

Respuesta de
atencion/mitigacis
n del riesgo

Frecuenda de
maniioren dal
tadibral

Responsable de la
pcoion de
respusrsta

henaualmernie

Trimestrakmente

Somasiralmenbe
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COMUNICACION Y DIFUSION

Disponer de canales de ———

l S pRALLLE T ]

Estrategia de
comunicacion clara y
transparente que
contribuya a disminuir la
resistencia al cambio, a
prevenir la corrupciony
fomentar la

comunicacion para la toma de
decisiones,
para socializar los riesgos
compartidos y para
atenderlos entre
todos los niveles de
organizacion |

NO COMPRES RIESGOS

VERIFICA QUE EL VEHICULO QUE VAYAS A COMPRAR
NO TENGA REPORTE DE ROBO

Este sdbado 23 y domingo 24 de marzo
de 2024, estaremos atendiendo en el
exterior del edificlo central de la Fiscalia
General del Estado. junto a las oficinas de
Policia y Transito.

€Mgo un comprofmisoe
“transparencia y en contra de |5
corrupcion.

Periférico Paseo de la Repdblica #5000 Col.
- Sentimientos de la Nacion. Morelia, Mich

_Atenderte con respeto, honestidad y vocacion de servicio es

parte de mi labor. EI SAT ha delegado su representacién en
mi para realizar movimientos en los sistemas institucionales a
fin de proporcionarte el servicio que necesitas.

Las recompensas que me ofrezcas, por pequerias que sean
{dulces, refrescos, galletas, entre otros), estan prohibidas y

FACTURA ORIGINAL DEL VEHICULO CENTRO ESTATAL DE JUSTICIA

TARJETA DE CIRCULACION ORIGINAL
INE de quien solicita el tramite

+ COMPROBANTE DE DOMICILIO
de quien solicita el tramite
COMPROBANTE DE PAGO DEL TRAMITE

COSTOS

VEHICULOS LIGEROS 5S4 34 .0C
VEHICULOS PESADOS SELE. OO

Servidora y Servidor Publico
regala lo mejor de ti todo el ario si
recibir nada a cambio

No aceptes obsequios de
proveedores, contratistas o
particulares que tengan o hayan
tenido vinculacién con el
gobierno estatal.

0 QUERETARO|

\¢/ CONTRALORIA

una solucién sin ir a juicio

£OUE SON LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS

DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS?

+ Son alternativas a los juicios.
« Permiten que las personas resuebvan

entre ellas las controversias.

+ Cuentan con la guia vy el auxilic de un

mediador/conciliador que facilita la
comunicacion para que juntos logran
un acuerdo que banaficie a todos.

+ Las perscnas tienen el control y deciden

la forma como se resuslve su asunta

a -
({0

- - 1

£OUE ASUNTOS PUEDO TRAMITAR?

De tipe familiar, civil, penal ¥ mercantil,

JQUE BENEFICIOS TIENEN?

jAhorras tiempo!

Un juicio puede tardar mas tiempo en
resclverse, y para que las partea en conflicto
queden satisfechas gquién mejor que t
para definir la solucion?

o jAhorras dinero!
_$- Un juicio requiere gastos debido a la
asescria legal que se confrata, y la mediacian
es una alternativa gue el Poder Judicial de
Michoacdn te ofrece de manera gratuita,

y aociedades mercantiles,
, h.>¥
.
4 .., confidencial » gratuito

voluntario

v
ALTERNATIVA Y RESTAURATIVA .*
Mecanismos alternativos, ‘

= . iEs confidenciall
WER Unicamente las personas involucradas
se enteran de lo que se habla en la seaitn.

Y iTe reparan el dafc!

Producte de un acuerdo cbtienes la
reparacién del dafio y en materia penal
terminara rapidamentea el proceso judicial,

- Mejora la comunicacion
entre personas!

Por ser un medio amable y pacifico
para solucionar conflictos, se reduce la
tenaion y se puaden mejorar las relaciones
antre personas, ahorrando el doloroso
desgaste emocional.

iAhora también puedes acceder
a la Mediacion en lineal

@

Envia un correc a la regidn que comesponda
con tus dates: nombre, domicilio, telefone,
copia de identificacion; los de la otra parte
involucrada: nombre, teléfono; asi como un
resumen del conflicto,

Puedes resclver asuntos como. pensiones
alimenticias; comvivencias famiiores; confiicios
refaivos al divorcio; pago de deudas;
amendamientos; compraventas; prestaciones
de senvicios; conflictoa dervados de herencias,
confratos en generl, propiedades, posesiones

tienen consecuencias negativas en mi emplec. Un simple
'g:raniﬁ" es suficiente.

i una queja, denuncia o inconformidad
sobre ﬂmmma ol de mis compafieros, repdrtalo a:

ssatgobmx Lol :
e =

IMArcaBAT 62722728 1SATMoA - ApIEseEr B TR
r-q_.ﬁgydlﬂuﬂﬂl-_ SAT: o - ~
0] 800 B0 000 B4 y las Administraciones

iDesde o extranjarc: de Sarvicios al Contribuyente

1844 38 73 8O3

EJEMPLOS

responsabilidad.
(interna y externa)

Infografias
Carteles
Mensajes
Reuniones de trabajo
Dinamicas de grupo




‘ RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO A BUENAS

DAR OPERACION AL COMITE DE 4) PRACTICAS Y COMENZAR
\ 1 ) CONTROL INTERNO DE A POCO
PROCESO DE GESTION DE
@) ENFOQUE A RESULTADOS C\\S ) N oreatryg T
: CUMPLIMIENTO
@) SAPAC'TAC'QN o C\\6 ) DE LO ACORDADO
ersonas servidoras publicas, proveedores, ciudadania,
Direcciones. Reglade 3, 3, 3

Donde nada pasa, pasa todo.




Lo que no se mide no se puede mejorar.

Por favor, ayudanos respondiendo la encuesta anonima.

iGracias por su atencion!

Temas de gestion de riesgos de corrupcion,
Capacitaciones y Foros, Informe Anual, Politica Estatal
Anticorrupcion y acompanamiento:
sescamichoac,, Direccion de Riesgos, Politicas Publicas, Evaluacion y

Seqguimiento.
D0

; Q [ Batalla de Casa Mata #1286 Col. Chapultepec Sur,
o o0 Morelia, Mexico.

Q .. :
ao politicas@seseamichoacan.mx @ §E A
~ g Telefono: 4432984009 ext. 1004 y 1008 e ST, Ao
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